
Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember

Pengukuran Survei Kepuasan Masyarakat 

terhadap Layanan dan Pembinaan Manajemen 

ASN setiap Periode Bulan

Laporan 4 1 1 1 1

Monitoring dan Evaluasi Capaian Kinerja 

berdasarkan realisasi nilai IKM setiap Triwulan
Kegiatan 4 1 1 1 1

Layanan Verifikasi dan validasi penyusunan 

kebutuhan pegawai ASN serta validasi rincian 

kebutuhan pegawai ASN

Laporan 1 1

Layanan Penetapan NIP Laporan 1 1

Layanan Penetapan Kenaikan Pangkat Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Layanan Penetapan Usul Pertimbangan 

Teknis/Keputusan Pindah Instansi PNS
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Layanan Penetapan Usul Pertimbangan Teknis 

Peninjauan Masa Kerja (PMK)
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Layanan Penetapan Pemberian Persetujuan 

Pencantuman Gelar Akademik PNS
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Peningkatan monitoring dan evaluasi layanan 

penetapan NI ASN sesuai standar pelayanan 

melalui google sheet kendali usul Pengangkatan 

dan Mutasi 

persentase 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Meningkatkan kompetensi teknis melalui kegiatan 

komunitas belajar pokja pengangkatan dan mutasi
Laporan 4 1 1 1 1

Pelayanan konsultasi teknis Pengangkatan dan 

mutasi kepegawaian  tatap muka dan non tatap 

muka (Help desk)

Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Layanan Cuti Diluar Tanggungan Negara Laporan 4 1 1 1 1

Layanan Pengaktifan kembali sebagai ASN Laporan 2 1 1

Layanan Pengangkatan CPNS menjadi PNS yang 

melebihi ketentuan
Laporan 3 1 1 1

Layanan Penetapan Pertek Pensiun PNS dan Janda 

/ Dudanya
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Layanan penetapan SK Pensiun Janda/Duda 

Pensiunan PNS
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Layanan Pendaftaran Keluarga Bagi Pensiunan 

PNS  
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Tersedianya Layanan Seleksi yang sesuai Standar 

di Kantor Regional XII BKN
Laporan 4 1 1 1 1

Pelaksanaan expose dan atau Focus Group 

Kegiatan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Surat 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Monitoring dan Evaluasi Pelaksanaan Persuratan 

Kantor Regional XII BKN
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Tersedianya pertimbangan teknis/rekomendasi 

terhadap usulan pengangkatan, promosi, dan 

mutasi dari instansi pada layanan wasdal melalui I-

Mut 

Persentase 99.6 99.6 99.6 99.6 99.6 99.6 99.6 99.6 99.6 99.6 99.6 99.6 99.6

Pengembangan digitalisasi layanan Manajemen 

ASN yaitu Aplikasi Layanan Sidang di Direktorat 

Status dan Pemberhentian ASN

Kegiatan 2 1 1

3

Persentase Service Level Agreement  (SLA) 

Jawaban Surat Maksimal 4 Hari di 

Lingkungan Kantor Regional XII BKN 

Pekanbaru

4

Persentase Service Level Agreement  (SLA) I-

Mut Maksimal 4 Hari di Lingkungan Kantor 

Regional XII BKN Pekanbaru

5

Jumlah Paket Inovasi yang mendukung 

Peningkatan Kualitas Layanan dan 

Pembinaan Manajemen ASN di Wilayah 

Kerja Kantor Regional XII BKN Pekanbaru

1

Terselenggaranya 

pelayanan kepegawaian 

dan pembinaan 

manajemen ASN yang 

berintegritas dan 

terstandar

Sasaran Strategis

1

Terselenggaranya 

pelayanan kepegawaian 

dan pembinaan 

manajemen ASN yang 

berintegritas dan 

terstandar

1

Nilai Rata-Rata Indeks Kepuasan 

Masyarakat Seluruh Layanan dan 

Pembinaan Manajemen ASN Kantor 

Regional XII BKN Pekanbaru

2

Persentase Penyelesaian Penyelenggaraan 

Layanan Manajemen ASN sesuai Standar di 

Kantor Regional XII BKN Pekanbaru

TAHUN 2026

IKK No. Indikator Kinerja Kegiatan Kegiatan Pendukung
 Alokasi Anggaran 

(Rp)

Satuan 

Output

KANTOR REGIONAL XII BKN PEKANBARU
BADAN KEPEGAWAIAN NEGARA

Target 

Output

Target Waktu Output 

Bulanan Target Tahunan

RENCANA AKSI

Discussion  penyelesaian permasalahan layanan
dan pembinaan MASN dengan seluruh tim kerja
Terlaksananya Feedback atas Permasalahan 

Layanan dan Pembinaan Manajemen ASN 

Nilai                 97                                                               97                                                                                     97                                                                                97                                                                                    97 97

Persentase 100                                                                  100                                                                                 100                                                                          100                                                                              100 100

Persentase 95                                                                    95                                                                                  95                                                                             95                                                                                 95 95

Persentase 99.6                                                                  99.6                                                                                 99.6                                                                          99.6                                                                                99.6 99.6

Paket 1                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            1                                    1



Pendampingan intensif instansi dalam 

pembangunan manajemen talenta
Kegiatan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Pendampingan intensif instansi dalam 

pelaksanaan pra ekspose pembangunan 

manajemen talenta

Kegiatan 6 1 1 1 1 1 1

Pendampingan intensif instansi dalam 

pelaksanaan ekspose pembangunan manajemen 

talenta

Kegiatan 6 1 1 1 1 1 1

Sosialisasi terkait metode dan teknis pelaksanaan 

penilaian kompetensi PNS
Kegiatan 1 1

Pelaksanaan Penilaian Kompetensi PNS di Wilayah 

Kerja Kantor Regional XII BKN Pekanbaru
Kegiatan 6 1 1 1 1 1 1

Pendampingan Peremajaan Data pada Instansi 

wilayah kerja Kantor Regional XII BKN
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Mapping  dokumen arsip kepegawaian digital ke 

aplikasi DMS BKN
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Koordinasi dengan Instansi Wilayah Kerja Kantor 

Regional XII BKN untuk pembinaan pengelolaan 

Arsip Kepegawaian Digital (DMS) ke Instansi di 

wilayah kerja

Laporan 4 1 1 1 1

Pembinaan manajemen ASN melalui coaching 

clinic kepegawaian
Kegiatan 6 1 1 1 1 1 1

Pembinaan manajemen ASN melalui Rapat 

Koordinasi / Bimbingan Teknis / Asistensi / 

Sosialisasi Manajemen ASN

Kegiatan 2 1 1

Pelaksanaan monitoring dan evaluasi terhadap 

instansi pemerintah yang telah menerapkan 

implementasi manajemen ASN sesuai prinsip 

meritokrasi 

Laporan 1 1

Melakukan penilaian terhadap instansi 

pemerintah yang telah menerapkan implementasi 

manajemen ASN sesuai prinsip meritokrasi

Laporan 1 1

Rekomendasi hasil pengawasan dan pengendalian 

yang ditindaklanjuti oleh instansi pemerintah
Kegiatan 8 4 4

Fasilitasi layanan konsultasi manajemen ASN 

melalui PPT / helpdesk dan media lainnya secara 

daring maupun luring sesuai prosedur

Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Fasilitasi layanan penyelesaian permasalahan 

manajemen ASN melalui FGD/Bimbingan 

teknis/sosialisasi di wilayah kerja kantor regional 

XII BKN

Laporan 2 1 1

2

3

4

Persentase  Instansi Pemerintah yang telah 

Menerapkan Implementasi Manajemen 

ASN sesuai Prinsip Meritokrasi Minimal 

Berkategori Baik di Wilayah Kerja Kantor 

Regional XII BKN Pekanbaru

Persentase  Hasil Pengawasan dan 

Pengendalian yang Ditindaklanjuti Instansi 

Pemerintah sesuai Kewenangan BKN di 

Wilayah Kerja Kantor Regional XII BKN 

Pekanbaru

5

Terselenggaranya 

pengawasan dan 

penjaminan mutu atas 

manajemen ASN dan 

Sistem Merit

10

11

12

8

Persentase  Instansi Pemerintah dengan 

Indeks Kualitas Data ASN berpredikat 

minimal Tinggi di wilayah kerja Kantor 

Regional XII BKN Pekanbaru

Terwujudnya Manajemen 

Talenta dan Karier yang 

Andal

6

Persentase Instansi Pemerintah yang 

Menerapkan Manajemen Talenta di 

Wilayah Kerja Kantor Regional XII BKN 

Pekanbaru

Terselenggaranya 

penilaian potensi dan peta 

kompetensi ASN yang 

mendukung mobilitas 

talenta

7

Persentase PNS yang telah Dinilai 

Kompetensinya di Wilayah Kerja Kantor 

Regional XII BKN Pekanbaru (8.081 PNS)

Meningkatnya maturitas 

penyelenggaraan 

manajemen ASN secara 

elektronik

9

Persentase Instansi Pemerintah dengan 

Skor Kelengkapan Arsip ASN Digital 

berkategori Minimal Lengkap di Wilayah 

Kerja Kantor Regional XII BKN Pekanbaru

Manajemen Aparatur Sipil Negara di  

dilakukan Pembinaan Penyelenggaraan 

Persentase Instansi Pemerintah yang Telah 

Pekanbaru
Wilayah Kerja Kantor Regional XII BKN 

Persentase 90                                                                                                                                                          45                                                                                                                                                                  90 90

Persentase 18.46                                                                                                                                                           15                                                                                                                                                                  18.46 18.46

Persentase 100                                                                   80                                                                                  85                                                                            90                                                                                100      100

Persentase 35                                                                     5                                                                                   15                                                                            25                                                                                  35 35

Persentase 100                                                                                                                                                        100                                                                                                                                                                100 100

Persentase 98.78                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  98.78 98.78

Persentase 100                                                                                                                                                        100                                                                                                                                                                100 100



Sosialisasi Penyusunan Rencana Aksi RB kepada 

pegawai internal di Kantor Regional XII BKN
Kegiatan 2 1 1

Monitoring Pemenuhan Bukti Dukung pada setiap 

Person In Charge (PIC)/Pokja RB General Kantor 

Regional XII BKN 

Kegiatan 4 1 1 1 1

Menyusun rencana tindak lanjut atas LHE AKIP 

Kantor Regional XII BKN Tahun 2025
Kegiatan 1 1

Monitoring check list  atas implementasi tindak 

lanjut atas LHE AKIP Kantor Regional XII BKN 

Tahun 2025

Kegiatan 2 1 1

Sosialisasi pengisian Kinerja Harian kepada seluruh 

Pegawai di lingkungan Kantor Regional XII
Kegiatan 2 1 1

Monitoring dan Evaluasi Kinerja harian pegawai 

secara periodik penilaian dan pelaporan
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Monitoring dan evaluasi nilai IKPA Kantor Regional 

XII BKN Pekanbaru per triwulan melalui Monev PA
Laporan 4 1 1 1 1

Pemutakhiran Rencana Penarikan Dana (RPD) per 

jenis belanja
Laporan 4 1 1 1 1

Pelaporan Capaian Output per Rincian Output 

(RO) setiap bulannya di aplikasi SAKTI
Laporan 4 1 1 1 1

Persentase 98 20 50 75 98 98

Layanan Perkantoran  Rp       12,989,151,000 Layanan 1

Optimalisasi Pelaksanaan Anggaran melalui Revisi 

POK (Petunjuk Operasional Kegiatan)
Laporan 4 1 1 1 1

Monitoring Pelaksanaan Kegiatan yang belum 

terealisasi secara optimal 
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Mengikutsertakan SDM Pengelola 

Kegiatan/Anggaran untuk Kegiatan 

Pelatihan/Sosialisasi/Belajar Mandiri terkait 

regulasi terbaru baik di lingkungan BKN maupun 

eskternal BKN

Kegiatan 2 1 1

Pelaksanaan verifikasi dan kontrol kelengkapan 

dokumen pertanggungjawaban keuangan 
Laporan 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Purjiyanta, S.H., M.Hum.

Persentase Terlaksananya Rencana Aksi RB 

Kantor Regional XII BKN Pekanbaru

Skor Evaluasi AKIP Kantor Regional XII BKN 

Pekanbaru

Persentase Pegawai yang Melaporkan 

Kinerja Harian pada Aplikasi ekinerja di 

Lingkungan Kantor Regional XII BKN 

Pekanbaru

Indeks Kualitas Pelaksanaan Anggaran 

(IKPA) Kantor Regional XII BKN Pekanbaru

Persentase Realisasi Penyerapan Anggaran 

Kantor Regional XII BKN Pekanbaru

Rasio Temuan Hasil Audit/Pemeriksaan 

oleh BPK/Inspektorat atas Kegiatan di 

lingkungan Kantor Regional XII BKN 

Pekanbaru

Pekanbaru, 25 Februari 2026

Kepala Kantor Regional XII BKN Pekanbaru

16

17

18

6
Meningkatnya kualitas 

manajemen kinerja BKN

7

Meningkatnya kualitas 

pengelolaan keuangan, 

aset dan kearsipan BKN

13

14

15

Persentase 100                                                                  100                                                                                100                                                                           100                                                                              100 100

Nilai 73.5                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    73.5                   73.5

Persentase 100                                                                  100                                                                                100                                                                          100                                                                               100 100

Nilai 99.5                                                                   99.5                                                                               99.5                                                                           99.5                                                                               99.5 99.5

Nilai 0                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         0 0


